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平成13年 12月21日 

財団法人日本情報処理開発協会 

情報セキュリティ対策室 

ISMS事務局 

 

 

ISMS適合性評価制度 説明会のアンケート集計結果について（案） 
 

 

１．集計状況 

 平成13年 9月 28日～10月29日にかけ、ISMS適合評価制度の普及のための説明会を全国 10

箇所で計 11 回開催してまいりました。説明会参加者 1152名のうち、859 名の方からご回答をい

ただきました。 

 

２．アンケート項目 

・業種 

・説明会通知方法 

・説明会の内容 

・認証取得意思 

・認証取得のメリット 

・ISMS構築の際、重要なこと 

・ISMS構築の際、難しい項目 

・ISMS認証基準(Ver.0.8)について 

 

３．集計結果概略 

 結果の概要は以下の様になります。 

・業種 

    ｢情報処理｣が最も多く全体(859 名)の 73%(619名)を占めた。ついで「通信」「製造」が

共に5%(約50名)であり、「建設」「印刷」が共に2%(約20名)であった。 

・説明会通知方法 

    「ホームページ」「社内連絡等」による通知が最も多く全体（ 859名）のうち、共に35%(約

290名)であり、ついで「メール案内」が26%(223名)であった。 

・説明会の内容 

    「良く分かった」が最も多く全体(855名)の 48%(407名)を占め、ついで「まあまあ」が

多く35%(295名)であった。 

・認証取得意思 

    「検討中」が最も多く全体(859 名)の 43%(363 名)であり、ついで「取得予定」が多く

29%(245名)であった。 
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・認証取得のメリット（複数回答） 

    「対外的な信頼性のアピール」が最も多く403名であり、ついで「社内のセキュリティ

レベルの向上」の138名であった。 

・ISMS構築の際、重要なこと（複数回答） 

    「経営層の理解・関与」が最も多く全体(559名)の31%(190名)を占め、ついで「社員の

理解・教育」との回答が 21%(131名)と多かった。 

・ISMS構築の際、難しい項目（複数回答） 

    「リスク評価」が最も多く214名であり、ついで「ポリシー策定」が 92名、「情報資産

の分類」が 85名であった。 

・ISMS認証基準(Ver.0.8)について 

    解釈が難しい項目の有無について、「無回答」が最も多く全体の5割を占め、「ある」は

1割(98名)であった。また、「ある」と回答した中で番号等を記入された方が44名おり、

「全般」と回答された方が最も多く 7名であった。 

 

４．集計結果 

 集計結果を以下に示します。全体の集計結果と認証取得予定者についての集計結果を示します。 

 

項目 全体の結果 取得予定事業者の結果 

業種   
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項目 全体の結果 取得予定事業者の結果 

説明会の
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５．その他 

５．１ 説明会について 

・説明内容について 

説明会内容に関するご意見では、事例を示す事で分りやすかったという意見と、ISMS

ガイドの内容をもっと具体的に説明する時間を増やしてほしいという意見がありまし

た。 

・説明時間について 

説明時間が短いのでもっと長くしてほしいとの意見が多くありました。 

・次回説明会について 

次回説明会についてのご意見には以下のようなものがありました。 

・ ISMSの理解度によるレベル分けした説明会 

・ 事例を中心にした説明会 

・ 基準に関する説明会 

 

５．２ 自由解答欄について 

 自由解答欄へのご意見は、ISMS制度パブリックコメントとして集計させていただきました。 

 

 


